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Objective:    Anxiety is a term commonly used in everyday life to refer to 
anxiety, fear of uncertainty or worry, which is sometimes accompanied by 
various physical discomforts. This study aims to determine the effect of informed 
consent knowledge on the level of family anxiety in the Intensive Care Unit 
(ICU).

Methods:   The method used is quantitative with a quasi-experimental research 
type with one group pre-test - post-test design, sampling using purposive 
sampling technique. The number of samples is 16 respondents. Data analysis 
using Paired T-test with a significance of p-value = 0.05.

Results:    The results of the study showed that there was an average value of 
anxiety levels before 32.88 and anxiety levels after 22.31, there was a decrease 
with an average value of 10.57. So that the value of the anxiety level after 
being given treatment obtained p-value = 0.00 smaller than 0.05 (p <0.05).

Conclusion:   In conclusion, there is an influence of informed consent 
knowledge on the level of family anxiety in the ICU room of Prof. Dr. Aloei 
Saboe Hospital, Gorontalo City.
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PENDAHULUAN

Kecemalsaln altalu alnxietals istilalh yalng umum 
digunalkaln dallalm kehidupaln sehalri-halri un-
tuk merujuk paldal kecemalsaln, ketalkutaln alkaln 
ketidalkpalstialn, altalu realksi dalri ralsal talkut daln 
cemals, yalng terkaldalng disertali dengaln berbalgali 
ketidalknyalmalnaln fisik. Sebalgali penerimal pelaly-
alnaln Kesehaltaln, kecemalsaln berkalitaln dengaln 
halk palsien terutalmal kelualrgal yalng beraldal di 
rualngaln Intensive calre Unit (ICU) dallalm menen-
tukaln nalsib sendiri dengaln aldalnyal Informed con-
sent halk palsien sebalgali penggunal jalsal pelalyalnaln 
kesehaltaln alkaln berhubungaln dengaln kewaljibaln 
tenalgal kesehaltaln daln rumalh salkit untuk menun-
alikaln halk-halknyal (Rualng et all., 2016).

Prevallensi jumlalh palsien kritis di Indonesial pal-
dal talhun 2019 tercaltalt mencalpali 33.148 palsien 
dengaln persentalse kemaltialn palsien di ICU men-
calpali 36,5%. Paldal talhun 2020, Bed occupaltion 
ralte (BOR) melonjalk hinggal 80%. Sepalnjalng tal-
hun 2021 telalh terisi sebalnyalk 52.719 palsien kritis 
dalri 2.979 Rumalh salkit. Malkal alrtinyal raltal-raltal 
keterpalkalialn ICU di Indonesial paldal talhun 2021 
mencalpali 64,83% (Kemenkes RI, 2019).

Proses pemberialn tindalkaln peralwaltaln di rualng 
ICU seperti informed consent dalpalt dijaldikaln bukti 
daln memiliki nilali hukum yalng kualt bialsalnyal be-
rupal selembalr kertals yalng berisi penjelalsaln dokter 
tentalng dialgnosal penyalkit palsien, tindalkaln yal-
ng alkaln dilalkukaln, allternaltif tindalkaln, progno-
sis altalupun alkibalt yalng mungkin terjaldi kalrenal 
tindalkaln yalng dilalkukaln, selalin itu bisal jugal ber-
isi pernyaltalaln balhwal palsien telalh mengerti tental-
ng penjelalsaln/informalsi yalng disalmpalikaln dokter 
daln menyetujui tindalkaln tersebut disertali dengaln 
talndal talngaln palsien/kelualrgal. Semual proses 
pelalyalnaln yalng diberikaln dokter daln tenalgal kes-
ehaltaln lalinnyal kepaldal palsien yalng di ralwalt di 
rualng ICU halrus mendalpalt persetujualn dalri pi-
halk palsien altalu kelualrgal (Malulidinal, 2019).

Individu dallalm sebualh kelualrgal yalng menderital 
penyalkit daln memerlukaln tindalkaln peralwaltaln 
di rualng Intensive calre (ICU), hall ini tidalk halnyal 
menimbulkaln cemals paldal palsien daln kelualrgal-
nyal. Kecemalsaln paldal alnggotal kelualrgal yalng 
diralwalt dirualngaln peralwaltaln meliputi perubal-
haln peraln kelualrgal, staltus emosi seperti talkut ke-
hilalngaln, sertal sikalp petugals kesehaltaln dallalm 
pemberialn informalsi berupal Informed consent daln 
ketidalktalhualn kelualrgal mengenali tindalkaln yalng 
alkaln dilalkukaln kepaldal palsien dirualng peralwal-

taln Intensive calre (ICU) (Suryalrthal, 2021).

Berdalsalrkaln halsil penelitialn (Ekalwalti Hijriyalh, 
2020) dengaln judul “Hubungaln Pengetalhualn Den-
galn Tingkalt Kecemalsaln ALnggotal Kelualrgal yal-
ng di Ralwalt di Rualng Imtensive Calre (ICU) Rsud 
Sultaln Imalnuddin Palngkallaln Bun” menalyaltal-
kaln halsil penelitialn balhwal tingkalt kecemalsaln 
individu bisal meliputi falktor usial, pengetalhualn, 
lingkungaln sertal dukungaln. Seseoralng dengaln 
bertalmbalhnyal usial malkal alkaln bertalmbalh jugal 
pengetalhualn sertal pengallalmalnnyal tentalng peral-
waltaln di ICU sehinggal bisal menguralngi tingkalt 
kecemalsaln. Pengetalhualn seseoralng tentalng peral-
waltaln palsien di rualng intensive calre (ICU) dalpalt 
memberikaln ralsal tenalng sehinggal kelualrgal meral-
sal tidalk cemals.

Berdalsalrkaln survei yalng dilalkukaln peneliti melal-
lui pembalgialn kuesioner daln observalsi pengetal-
hualn informed consent terhaldalp tingkalt kecemalsaln 
kelualrgal di rualng Intensive Calre Unit (ICU) RSUD 
Prof. Dr. ALloei Salboe, didalpaltkaln jumlalh kelu-
alrgal yalng beraldal di rualng ICU yalitu 10 oralng. 
Paldal pembalgialn kuesioner dilalkukaln paldal 10 
oralng kelualrgal palsien yalng beraldal di rualng ICU. 
Peneliti mendalpaltkaln malsih balnyalk yalng belum 
memalhalmi sepenuhnyal mengenali lembalr persetu-
jualn tindalkaln yalng alkaln dilalkukaln sehinggal 
malsih balnyalk kelualrgal palsien mengungkalpkaln 
cemals dengaln kedalaln alnggotal kelualrgal yalng di 
ralwalt dirualng ICU.

Berdalsalrkaln hall di altals, penulis tertalrik untuk 
melalkukaln sebualh penelitialn tentalng “Pengalruh 
Pengetalhun Informent Consent Terhaldalp Ting-
kalt Kecemalsaln Kelualrgal di Rualng Intensive calre 
(ICU) di RSUD Prof ALloei Salboe Kotal Gorontallo.

METODE

Penelitian ini menggunakan pendekaltaln kualnti-
taltif, dengaln desalin penelitialn deskriptif korelalsi, 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini merupa-
kan desain penelitian quasi-eksperimen dengan jenis 
penelitian qualsi eksperimen dengaln one grup pre test 
– post test design, Populalsi yalng digunalkaln dallalm 
penelitialn ini aldallalh kelualrgal palsien yalng be-
raldal di Rualng Intensive calre (ICU) RSUD ALloei 
Salboe Kotal Gorontallo dengaln jumlalh 30 oralng. 
Teknik pengalmbilaln salmpel paldal penelitialn ini 
aldallalh non probalbility salmpling dengaln menggu-
nalkaln metode Purposive Salmpling. Totall salmpel 
dallalm penelitialn ini aldallalh 16 responden dengaln 
menggunalkaln rumus federer, Kriteria Inklusi : 1) 
Responden laki-laki dan perempuan yang keluargan-
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ya dirawat di ruang ICU, 2) Keluarga keluarga Inti, 
3) Responden yang berusia 25-60 keatas, 4) Pasien 
yang dirawat di ruang ICU, 5) Bersedia menjadi re-
sponden penelitian, 6) Dapat berkomunikasi dengan 
baik. Kriteria Eklusi : 1) Responden yang keluarganya 
tidak dirawat diruang ICU, 2) Responden yang buta 
huruf, 3) Responden tidak mengisi lembar pernyataan 
kuesioner dengan lengkap. Pengumpulan data pada 
penelitian ini menggunakan lembar kuesioner dan di-
analisis menggunakan uji T atau paired t-test. Teknik 
analisa data menggunakan analisis univariat dan bivar-
iat. 

HASIL

Analisis Univariat

Tingkalt Kecemalsaln Kelualrgal Sebelum Diberi-
kaln Perlalkualn

Halsil alnallisal distribusi frekuensi pre test tingkalt 
kecemalsaln kelualrgal sebelum diberikaln perlalkualn 
menunjukaln balhwal dalri 16 responden tingkalt ke-
cemalsaln beralt diallalmi oleh 14 responden (87,5%), 
tingkalt kecemalsaln sedalng diallalmi oleh 2 respon-
den (12,5%) dengaln nilali raltal – raltal kecemal-
saln yalng didalpaltkaln aldallalh 32,88. ini menun-
jukkaln balhwal malyoritals responden mengallalmi 
tingkalt kecemalsaln yalng beralt sebelum dilalkukaln 
perlalkualn, dengaln halnyal sedikit responden yalng 
mengallalmi kecemalsaln sedalng. Daltal ini member-
ikaln galmbalraln alwall yalng jelals tentalng tingkalt 
kecemalsaln kelualrgal di rualng ICU sebelum mer-
ekal diberikaln pengetalhualn tentalng informed con-
sent. nformalsi ini penting untuk memalhalmi sejaluh 
malnal intervensi yalng dilalkukaln nalntinyal dalpalt 
menurunkaln tingkalt kecemalsaln tersebut.

Kecemalsaln beralt yalng diallalmi oleh 14 responden 
(87,5%) sebelum dilalkukaln perlalkualn pemberialn 
pengetalhualn tentalng informed consent menunjuk-
kaln balhwal malyoritals kelualrgal palsien di rualng 
ICU mengallalmi tekalnaln emosionall yalng signifi-
kaln. ketidalkpalstialn mengenali kondisi palsien dal-
palt menyebalbkaln tingkalt kecemalsaln yalng tinggi, 
ketidalkjelalsaln tentalng prosedur medis, prognosis, 
daln lalngkalh-lalngkalh peralwaltaln selalnjutnyal 
seringkalli membualt kelualrgal meralsal cemals daln 
tidalk berdalyal. Talnpal pemalhalmaln yalng memal-
dali tentalng informed consent, kelualrgal mungkin 
meralsal bingung daln cemals tentalng keputusaln yal-
ng halrus merekal bualt daln meralsal ertekaln kalrenal 
halrus mengalmbil keputusaln penting talnpal pemal-
halmaln penuh tentalng implikalsinyal. Kelualrgal yal-
ng salngalt terlibalt emosionall dengaln palsien sering 
kalli meralsal lebih cemals kalrenal talkut alkaln kemu-

ngkinaln halsil yalng negaltif sehinggal situalsi kritis di 
ICU dalpalt memicu respons stres yalng intens, yalng 
berkontribusi paldal tingkalt kecemalsaln yalng beralt.

Sebelum pemberialn pengetalhualn tentalng informed 
consent 87,5% dalri responden mengallalmi kecemal-
saln beralt, menunjukkaln balhwal halmpir seluruh 
kelualrgal beraldal dallalm kondisi psikologis yalng sal-
ngalt tertekaln. Raltal-raltal skor kecemalsaln sebesalr 
32,88 menunjukkaln tingkalt kecemalsaln yalng ting-
gi secalral keseluruhaln, mempertegals urgensi untuk 
intervensi. Dalmpalk negaltif kecemalsaln beralt dal-
palt mempengalruhi kemalmpualn kelualrgal untuk 
memalhalmi informalsi medis, membualt keputusaln 
yalng ralsionall, daln berkomunikalsi secalral efektif 
dengaln tim medis. Penelitialn ini menekalnkaln pent-
ingnyal memberikaln pengetalhualn yalng jelals daln 
komprehensif tentalng informed consent untuk mem-
balntu menguralngi kecemalsaln beralt daln mening-
kaltkaln dukungaln emosionall balgi kelualrgal pal-
sien. Dengaln demikialn, kecemalsaln beralt sebelum 
pemberialn pengetalhualn tentalng informed consent 
aldallalh indikaltor penting yalng menunjukkaln ke-
butuhaln mendesalk untuk intervensi edukaltif daln 
dukungaln psikologis balgi kelualrgal palsien di ICU 
(ALstuti & Kulsum, 2018).

Selalin itu, dalri 16 responden, 2 responden (12,5%) 
mengallalmi kecemalsaln sedalng sebelum intervensi. 
tingkalt kecemalsaln sedalng yalng diallalmi oleh 2 
responden (12,5%) sebelum dilalkukaln perlalkualn 
pemberialn pengetalhualn tentalng informed consent 
menunjukkaln balhwal aldal beberalpal kelualrgal pal-
sien di rualng ICU yalng mengallalmi kecemalsaln, te-
talpi tidalk sebesalr kelompok dengaln kecemalsaln be-
ralt. Kecemalsaln sedalng bialsalnyal mencerminkaln 
kekhalwaltiraln yalng signifikaln tetalpi malsih dallalm 
baltals yalng dalpalt dikelolal oleh individu. respon-
den dengaln kecemalsaln sedalng mungkin memiliki 
pemalhalmaln dalsalr tentalng situalsi medis daln in-
formed consent, yalng dalpalt menguralngi kecemalsaln 
merekal, pengallalmaln sebelumnyal dengaln situ-
alsi medis altalu rualng ICU mungkin memberikaln 
merekal ralsal falmilialritals daln kontrol yalng lebih 
balik, sehinggal kecemalsaln merekal tidalk mencalpali 
tingkalt yalng lebih palralh sertal memiliki alkses ke 
dukungaln sosiall yalng lebih balik, seperti kelualrgal, 
temaln, altalu dukungaln dalri tenalgal medis, yalng 
membalntu merekal mengelolal kecemalsaln.

Responden dengaln kecemalsaln sedalng mungkin leb-
ih sialp untuk menerimal daln memalhalmi informalsi 
tentalng informed consent dibalndingkaln dengaln mer-
ekal yalng mengallalmi kecemalsaln beralt. Intervensi 
pemberialn pengetalhualn tentalng informed consent 
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mungkin lebih efektif paldal kelompok ini, kalrenal 
merekal sudalh beraldal paldal tingkalt kecemalsaln 
yalng relaltif lebih rendalh daln lebih malmpu me-
malhalmi informalsi yalng diberikaln. Meskipun kece-
malsaln merekal sedalng, merekal tetalp memerlukaln 
dukungaln daln informalsi yalng jelals untuk membal-
ntu merekal mengelolal kecemalsaln daln membualt 
keputusaln yalng lebih tenalng daln ralsionall. Penye-
dialaln dukungaln psikologis yalng berkelalnjutaln 
dalpalt membalntu merekal menjalgal kecemalsaln te-
talp terkendalli daln mencegalh peningkaltaln ke ting-
kalt yalng lebih palralh (Purqoti, 2020).

Kecemalsaln sedalng sebelum intervensi menunjuk-
kaln balhwal beberalpal kelualrgal sudalh beraldal dal-
lalm kondisi yalng cukup balik dallalm hall malnalje-
men stres, tetalpi tetalp memerlukaln intervensi untuk 
menguralngi kecemalsaln lebih lalnjut daln memalsti-
kaln merekal dalpalt memalhalmi daln berpalrtisipal-
si dallalm proses informed consent secalral efektif. Re-
sponden dengaln kecemalsaln sedalng cenderung lebih 
responsif terhaldalp intervensi edukaltif, daln dengaln 
dukungaln yalng tepalt, tingkalt kecemalsaln mer-
ekal dalpalt dikelolal dengaln lebih balik, memalsti-
kaln merekal tetalp tenalng daln terinformalsi dallalm 
menghaldalpi situalsi medis yalng menegalngkaln.

Tingkalt Kecemalsaln Kelualrgal Setelalh Diberi-
kaln Perlalkualn

Halsil distribusi frekuensi post-test menunjukkaln pe-
rubalhaln yalng signifikaln dallalm tingkalt kecemal-
saln kelualrgal setelalh diberikaln pengetalhualn ten-
talng informed consent. Tingkalt kecemalsaln ringaln 
diallalmi oleh 5 responden (31,3%), tingkalt kece-
malsaln sedalng diallalmi oleh 10 responden (62,5%) 
daln tingkalt kecemalsaln beralt halnyal diallalmi oleh 
1 responden (6,3%) dengaln nilali raltal-raltal kece-
malsaln setelalh intervensi aldallalh 22,31. Penuru-
naln yalng signifikaln dallalm raltal-raltal kecemalsaln 
menunjukkaln balhwal pemberialn pengetalhualn 
tentalng informed consent efektif dallalm mengural-
ngi kecemalsaln kelualrgal palsien di ICU. Sebelum 
intervensi, malyoritals responden mengallalmi kece-
malsaln beralt, nalmun setelalh intervensi, sebalgialn 
besalr mengallalmi kecemalsaln sedalng altalu ringaln.

Berdalsalrkaln halsil penelitialn setelalh diberikaln 
perlalkukaln halnyal 5 responden (31,3%) yalng men-
gallalmi kecemalsaln ringaln bisal saljal disebalbkaln 
oleh beberalpal falktor yalng mempengalruhi balgali-
malnal responden memproses daln merespons infor-
malsi yalng diberikaln. Meskipun intervensi berhal-
sil menguralngi kecemalsaln, balnyalk dalri merekal 
mungkin malsih beraldal dallalm kondisi cemals yalng 

tidalk sepenuhnyal bisal turun, tetalpi halnyal men-
calpali tingkalt ringaln. Beberalpal individu mungkin 
malsih memiliki tingkalt kecemalsaln yalng cukup 
tinggi meskipun intervensi telalh diberikaln, sehinggal 
halnyal sebalgialn kecil yalng dalpalt mencalpali kece-
malsaln ringaln. Setialp oralng memiliki kemalmpualn 
yalng berbedal dallalm menyeralp daln memalhalmi 
informalsi yalng diberikaln. Beberalpal oralng mun-
gkin tidalk sepenuhnyal memalhalmi altalu meralsal 
cukup yalkin dengaln informalsi tentalng informed 
consent, yalng membualt kecemalsaln merekal tidalk 
berkuralng sepenuhnyal.

Persepsi daln Interpretalsi balgalimalnal individu 
menalfsirkaln informalsi yalng diberikaln jugal ber-
pengalruh. Jikal merekal malsih meralsal khalwaltir 
altalu tidalk yalkin meskipun sudalh diberikaln infor-
malsi, kecemalsaln merekal mungkin halnyal sedikit 
berkuralng. Calral penyalmpalialn informalsi, mis-
allnyal alpalkalh dilalkukaln secalral personall altalu 
malssall, jugal dalpalt memengalruhi efektivitalsnyal. 
Pendekaltaln yalng kuralng personall mungkin kural-
ng efektif dallalm menurunkaln kecemalsaln secalral 
signifikaln. Meskipun telalh diberikaln pengetalhualn 
tentalng informed consent, kondisi palsien yalng malsih 
kritis altalu tidalk aldal perubalhaln signifikaln paldal 
situalsi medis mungkin membualt kecemalsaln sulit 
untuk benalr-benalr turun altalu tidalk cemals salmal 
sekalli. Penurunaln kecemalsaln ke tingkalt ringaln 
halnyal paldal 5 responden menunjukkaln balhwal 
meskipun intervensi berhalsil, aldal falktor-falktor 
lalin yalng perlu diperhaltikaln untuk lebih efektif 
dallalm menguralngi kecemalsaln. Hall ini mungkin 
memerlukaln pendekaltaln yalng lebih individuall, 
dukungaln lalnjutaln, daln pemalntalualn terus-me-
nerus untuk memalstikaln balhwal semual responden 
dalpalt mencalpali tingkalt kecemalsaln yalng lebih 
rendalh.

Meskipun aldal penurunaln tingkalt kecemalsaln 
setelalh intervensi, malsih terdalpalt 10 responden 
(62,5%) yalng meralsalkaln kecemalsaln sedalng 
dengaln allalsaln Ketidalkpalstialn terkalit kondisi 
kesehaltaln palsien di ICU, yalng sering kalli serius 
altalu kritis, bisal menjaldi sumber kecemalsaln yal-
ng terus-menerus balgi kelualrgal, meskipun telalh 
diberikaln informalsi, prognosis yalng tidalk palsti 
meskipun telalh menerimal informed consent, ketidalk-
palstialn tentalng halsil pengobaltaln yalng dijallalni 
palsien dalpalt membualt kecemalsaln tetalp beraldal 
paldal tingkalt sedalng daln beberalpal responden 
mungkin tidalk sepenuhnyal memalhalmi informalsi 
yalng diberikaln selalmal proses informed consent. Ku-
ralngnyal pemalhalmaln ini bisal membualt kecemal-
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saln merekal tetalp tinggi kalrenal merekal meralsal 
belum sepenuhnyal mengerti situalsi yalng dihaldalpi.

Kepribaldialn daln riwalyalt kesehaltaln mentall re-
sponden yalng memiliki kecenderungaln untuk meral-
sal cemals, altalu yalng memiliki riwalyalt galnggualn 
kecemalsaln, mungkin tetalp meralsalkaln kecemal-
saln sedalng meskipun telalh diberikaln informalsi. Di 
ICU, interalksi sosiall sering kalli terbaltals. Kelualr-
gal mungkin meralsal terisolalsi altalu kesepialn, yal-
ng dalpalt memperburuk peralsalaln cemals merekal 
meskipun sudalh menerimal informalsi yalng diperlu-
kaln. ICU sering kalli menjaldi tempalt di malnal kel-
ualrgal menyalksikaln palsien dallalm kondisi kritis, 
altalu balhkaln mendekalti kemaltialn. Pengallalmaln 
ini dalpalt menyebalbkaln kecemalsaln yalng mendal-
lalm daln sulit diredalkaln halnyal dengaln informalsi. 
Perubalhaln emosionall daln penguralngaln kecemal-
saln membutuhkaln walktu. Balgi beberalpal respon-
den, walktu yalng singkalt alntalral intervensi daln 
pengukuraln post-test mungkin belum cukup untuk 
sepenuhnyal meredalkaln kecemalsaln merekal.

Penyesualialn terhaldalp informalsi balru daln situal-
si yalng kompleks membutuhkaln walktu. Beberalpal 
responden mungkin malsih dallalm proses menye-
sualikaln diri dengaln situalsi, yalng menyebalbkaln 
kecemalsaln tetalp beraldal di tingkalt sedalng. Falk-
tor-falktor seperti kondisi medis palsien yalng belum 
stalbil, pemalhalmaln informalsi yalng tidalk sempur-
nal, dukungaln sosiall yalng kuralng, sertal tekalnaln 
dalri lingkungaln ICU dalpalt menyebalbkaln 10 
responden tetalp meralsalkaln kecemalsaln sedalng 
setelalh intervensi. Hall ini menunjukkaln balhwal 
meskipun intervensi telalh membalntu menurunkaln 
tingkalt kecemalsaln, malsih aldal talntalngaln yalng 
perlu dialtalsi untuk membalntu semual responden 
mencalpali tingkalt kecemalsaln yalng lebih rendalh.

Selalin itu, dalri 16 responden malsih terdalpalt 1 re-
sponden (6,3%) dengaln tingkalt kecemalsaln yalng 
beralt meskipun sebalgialn besalr responden mengal-
lalmi penurunaln tingkalt kecemalsaln setelalh inter-
vensi. Penyebalbnyal tidalk jaluh berbedal dengaln yal-
ng memiliki tingkalt kecemalsaln ringaln daln sedalng 
yalitu palsien yalng bersalngkutaln beraldal dallalm 
kondisi yalng salngalt kritis altalu tidalk menunjuk-
kaln talndal-talndal perbalikaln, ini bisal menjaldi 
sumber kecemalsaln yalng salngalt besalr balgi kelual-
rgal. Ketidalkpalstialn daln kekhalwaltiraln terhaldalp 
kemungkinaln terburuk bisal membualt kecemalsaln 
tetalp tinggi. Jikal kelualrgal meralsal balhwal palsien 
beraldal di almbalng kemaltialn altalu dallalm situal-
si yalng salngalt berisiko, kecemalsaln beralt dalpalt 
terus berlalnjut meskipun telalh diberikaln informalsi 

balhkaln responden mungkin menalfsirkaln informal-
si yalng diberikaln dengaln calral yalng lebih negaltif, 
memperburuk peralsalaln talkut daln cemals merekal.

Keterikaltaln emosionall yalng salngalt kualt dengaln 
palsien, membualt merekal mungkin meralsalkaln ke-
cemalsaln yalng jaluh lebih mendallalm daln sulit un-
tuk diredalkaln. Ralsal talnggung jalwalb yalng besalr 
altalu peralsalaln tidalk berdalyal dallalm menghaldalpi 
situalsi dalpalt memperburuk kecemalsaln. Beberalpal 
oralng mungkin tidalk memiliki keteralmpilaln yalng 
cukup dallalm mengelolal stres daln kecemalsaln. Tal-
npal straltegi koping yalng efektif, kecemalsaln bisal 
tetalp paldal tingkalt yalng salngalt tinggi. Jikal tidalk 
aldal tindalk lalnjut altalu dukungaln berkelalnjutaln 
setelalh intervensi alwall, kecemalsaln beralt bisal te-
talp aldal kalrenal responden meralsal tidalk cukup 
dibalntu dallalm jalngkal pendek Kecemalsaln beralt 
yalng tersisal paldal saltu responden kemungkinaln 
disebalbkaln oleh kombinalsi falktor-falktor seperti 
kondisi medis yalng salngalt serius, kepribaldialn yalng 
cenderung cemals, kuralngnyal pemalhalmaln altalu 
dukungaln sosiall, daln keterbaltalsaln dallalm respons 
emosionall daln straltegi koping. Meskipun interven-
si telalh dilalkukaln, beberalpal individu mungkin 
memerlukaln pendekaltaln yalng lebih intensif altalu 
dukungaln talmbalhaln untuk menguralngi kecemal-
saln merekal ke tingkalt yalng lebih rendalh c

Halsil ini menegalskaln pentingnyal memberikaln in-
formalsi yalng jelals daln komprehensif kepaldal kel-
ualrgal palsien untuk menguralngi kecemalsaln daln 
meningkaltkaln pemalhalmaln merekal tentalng situ-
alsi medis yalng dihaldalpi. Sebelum intervensi, kece-
malsaln beralt mendominalsi, tetalpi setelalh interven-
si, halnyal tersisal saltu responden dengaln kecemalsaln 
beralt, daln sebalgialn besalr bergeser ke kecemalsaln 
ringaln daln sedalng. Hall ini menunjukkaln dalmpalk 
positif dalri intervensi yalng dilalkukaln.

Peneliti jugal menggunalkaln pendekaltaln yalng stral-
tegis daln interpersonall dallalm mengukur tingkalt 
kecemalsaln kelualrgal palsien di rualng ICU dengaln 
calral membalngun hubungaln salling percalyal den-
galn peralwalt daln kelualrgal palsien. Lalngkalh alwall 
metode yalng digunalkaln seperti Peneliti memula-
li dengaln menjallin hubungaln yalng balik dengaln 
peralwalt di rualng ICU. Ini penting kalrenal peral-
walt memiliki alkses lalngsung daln terus-menerus 
dengaln kelualrgal palsien sertal pemalhalmaln men-
dallalm tentalng kondisi palsien. Dengaln menjallin 
hubungaln balik dengaln peralwalt, peneliti mendal-
paltkaln alkses yalng lebih mudalh ke rualng ICU, 
yalng memfalsilitalsi pengalmaltaln lalngsung daln 
interalksi dengaln kelualrgal palsien. Kemudialn pe-
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neliti menggunalkaln kesempaltaln interalksi dengaln 
kelualrgal palsien daln memalnfalaltkaln kesempaltaln 
salalt kelualrgal palsien beraldal di lualr rualng ICU 
untuk berinteralksi dengaln merekal. Kesempaltaln 
Ini dilalkukaln dengaln menalwalrkaln balntualn dal-
lalm memenuhi kebutuhaln palsien yalng diralwalt di 
dallalm rualng ICU.

Interalksi yalng terjaldi salalt membalntu memenuhi 
keperlualn palsien digunalkaln peneliti untuk mem-
balngun hubungaln salling percalyal dengaln kelual-
rgal palsien. Hubungaln yalng balik ini memungk-
inkaln peneliti untuk lebih mudalh mengukur tingkalt 
kecemalsaln kelualrgal talnpal menimbulkaln ralsal 
teralncalm altalu tidalk nyalmaln. Peneliti jugal me-
malnfalaltkaln momen salalt peralwalt membutuhkaln 
balntualn untuk memalnggil kelualrgal palsien ke dal-
lalm rualng ICU untuk pemberialn informed consent. 
Dengaln ikut sertal dallalm proses ini, peneliti bisal 
lalngsung mengalmalti realksi daln respons kelualrgal 
palsien selalmal proses tersebut. Kesempaltaln un-
tuk melihalt peralwalt dallalm proses pemberialn in-
formed consent memungkinkaln peneliti untuk men-
galmalti secalral lalngsung balgalimalnal kelualrgal 
palsien memalhalmi informalsi yalng diberikaln daln 
balgalimalnal hall ini mempengalruhi tingkalt kece-
malsaln merekal. Metode ini untuk mengumpulkaln 
daltal kualntitaltif (melallui instrumen pengukuraln 
kecemalsaln) untuk mendalpaltkaln galmbalraln yalng 
komprehensif tentalng tingkalt kecemalsaln kelualrgal 
palsien.

Malkal halsil pendekaltaln yalng digunalkaln peneliti, 
yalitu membalngun hubungaln salling percalyal den-
galn peralwalt daln kelualrgal palsien, sertal memal-
nfalaltkaln momen-momen interalksi penting seperti 
pemberialn informed consent oleh dokter/peralwalt 
aldallalh straltegi yalng efektif untuk mengukur ting-
kalt kecemalsaln kelualrgal palsien di rualng ICU. 
Metode ini memungkinkaln peneliti untuk mendal-
paltkaln alkses daln daltal yalng mungkin sulit didal-
paltkaln melallui pendekaltaln yalng lebih formall al-
talu lalngsung. Setelalh membalngun hubungaln balik 
daln mendalpaltkaln kepercalyalaln, peneliti dalpalt 
melalkukaln pengukuraln kecemalsaln dengaln lebih 
alkuralt kalrenal kelualrgal meralsal lebih nyalmaln 
daln terbukal.

Analisis Bivariat

Melallui uji staltistik palired t-test, penelitialn ini me-
nemukaln balhwal terdalpalt perbedalaln yalng signifi-
kaln dallalm tingkalt kecemalsaln kelualrgal di rualng 
ICU RSUD Prof. Dr. ALloei Salboe Kotal Gorontallo 
sebelum daln sesudalh diberikaln pengetalhualn ten-

talng informed consent, dengaln nilali sig. 2-taliled se-
besalr 0.000. Ini beralrti balhwal pengetalhualn yalng 
diberikaln melallui informed consent secalral signifikaln 
menguralngi tingkalt kecemalsaln kelualrgal palsien. 
Informed consent membalntu kelualrgal memalhal-
mi prosedur medis yalng alkaln dilalkukaln, kondi-
si palsien, sertal risiko daln malnfalalt yalng terkalit. 
Pemalhalmaln ini menguralngi ketidalkpalstialn daln 
kekhalwaltiraln yalng sering menjaldi sumber utal-
mal kecemalsaln. Dengaln informalsi yalng jelals daln 
lengkalp, kelualrgal meralsal lebih sialp daln tenalng 
dallalm menghaldalpi situalsi medis yalng kritis.

Peneliti jugal mengalmalti balhwal usial kelualrgal pal-
sien memalinkaln peraln dallalm balgalimalnal mer-
ekal merespons informalsi yalng diberikaln. Kelualrgal 
dengaln usial yalng lebih maltalng cenderung memili-
ki pengallalmaln hidup daln kedewalsalaln emosion-
all yalng lebih balik dallalm mengelolal kecemalsaln, 
terutalmal setelalh menerimal penjelalsaln melallui in-
formed consent. Tingkalt pendidikaln jugal mempen-
galruhi kemalmpualn kelualrgal dallalm memalhalmi 
informalsi medis yalng kompleks. Kelualrgal dengaln 
pendidikaln yalng lebih tinggi cenderung lebih mu-
dalh memalhalmi informed consent, sehinggal merekal 
lebih cepalt meredalkaln kecemalsaln merekal. Mer-
ekal dalpalt lebih kritis daln ralsionall dallalm mengo-
lalh informalsi, yalng membalntu menguralngi piki-
raln negaltif altalu kekhalwaltiraln yalng tidalk perlu.

Hall ini didukung oleh teori yalng dikemukalkaln 
oleh ALstuti & Kulsum, (2018) penelitialn ini men-
egalskaln balhwal informed consent merupalkaln allalt 
penting dallalm menguralngi kecemalsaln kelualrgal 
palsien di rualng ICU, falktor-falktor seperti usial 
daln pendidikaln kelualrgal jugal berkontribusi dal-
lalm seberalpal efektif informalsi ini dalpalt mengural-
ngi kecemalsaln. Kelualrgal yalng lebih maltalng daln 
berpendidikaln cenderung lebih palhalm daln lebih 
mudalh menerimal informalsi yalng diberikaln, yalng 
paldal alkhirnyal membalntu merekal untuk tetalp te-
nalng daln berpikir positif mengenali tindalkaln medis 
yalng alkaln dilalkukaln terhaldalp palsien.

Sejallaln dengaln penelitialn yalng dilalkukaln oleh 
ALstuti & Kulsum, (2018) yalng menyaltalkaln bal-
hwal halsil penelitialn menunjukkaln kecemalsaln 
sebelum diberikaln perlalkualn paldal kelompok in-
tervensi sebalgialn besalr mengallalmi cemals ringaln 
sebalnyalk 25 oralng (39,7%), daln kecemalsaln sesu-
dalh diberikaln perlalkualn paldal kelompok interven-
si yalitu sebalgialn besalr mengallalmi cemals ringaln 
sebalnyalk 33 oralng (52,4%).

Selalin itu, kecemalsaln seseoralng dalpalt diukur 



Jurnal Keperawatan Muhammadiyah 10 (2) 2025

114

melallui tingkalt pendidikaln yalng ditempuh. Dal-
lalm penelitialn ini, responden yalng memiliki pendi-
dikaln teralkhir palling balnyalk beraldal paldal ting-
kalt SMAL yalkni sebalnyalk 7 responden (43,8%).

Senaldal dengaln penelitialn yalng dilalkukaln oleh 
(Lestalri et all., 2023) Galmbalraln pemberialn in-
formed consent palsien pre operalsi di RS Binal 
Husaldal Cibinong Talhun 2021 tingkalt kecemalsaln 
palsien pre operalsi di RS Binal Husaldal Cibinong 
Talhun 2021 didalpaltkaln kecemalsaln salngalt beralt 
sebalnyalk 25 responden (49,0%), kecemalsaln beralt 
sebalnyalk 4 responden (7,8%), kecemalsaln sedalng 
sebalnyalk 9 responden (17,6%), kecemalsaln ringaln 
sebalnyalk 5 responden (9,8%), normall sebalnyalk 8 
responden (15,7%). Sertal aldal hubungaln pembe-
rialn informed consent dengaln tingkalt kecemalsaln 
palsien pre operalsi di RS Binal Husaldal Cibinong.

Selalrals dengaln halsil penelitialn yalng dilalkukaln 
oleh Lalpialn, (2016) dallalm (Lestalri et all., 2023) 
yalng menyaltalkaln balhwal galmbalraln kecemalsaln 
merupalkaln hall yalng waljalr yalng setialp oralng 
palsti mengallalmi itu. Dilihalt dalri jalwalbaln kue-
sioner malsing malsing responden, merekal memi-
liki kecemalsaln belebihaln yalng ditalndali dengaln 
kelemalhaln alnggotal tubuh, jalntung berdebalr daln 
munculnyal kerngalt dingin. Kealdalaln ini termalsuk 
dallalm kondisi ralsal talkut daln terror, beberalpal 
oralng dengaln kealdalaln ini tidalk dalpalt melalku-
kaln hall-hall yalng dialralhkaln. ALdalnyal pemal-
halmaln, penjelalsaln, indikalsi sertal kontralindikalsi 
tindalkaln membualt palsien daln kelualrgal palsien 
lebih tenalng dallalm setialp dilalkukaln tindalkaln 
medis alpalpun. Informed consent merupalkaln bal-
gialn dalri SOP persialpaln operalsi RS Binal Husaldal 
Cibinong.

Berdalsalrkaln halsil penelitialn daln alnallisis yalng 
dilalkukaln, terlihalt balhwal pemberialn informed 
consent memiliki dalmpalk yalng signifikaln dallalm 
menurunkaln tingkalt kecemalsaln kelualrgal pal-
sien di rualng ICU RSUD Prof. Dr. ALloei Salboe. 
Penurunaln kecemalsaln ini terjaldi kalrenal kelualr-
gal menjaldi lebih memalhalmi tindalkaln medis yal-
ng dilalkukaln oleh dokter daln peralwalt terhaldalp 
palsien merekal. Pemberialn informed consent memu-
ngkinkaln kelualrgal untuk mendalpaltkaln penjelal-
saln yalng jelals daln rinci mengenali tindalkaln medis 
yalng alkaln dilalkukaln, termalsuk prosedur, risiko, 
daln malnfalalt yalng terkalit. Dengaln pemalhalmaln 
yalng lebih balik, ketidalkpalstialn daln kekhalwalti-
raln yalng sering menjaldi sumber kecemalsaln dal-
palt berkuralng secalral signifikaln. Informed consent 
memberikaln kesempaltaln kepaldal kelualrgal untuk 

terlibalt dallalm proses pengalmbilaln keputusaln me-
dis. Keterlibaltaln ini memberikaln ralsal kontrol daln 
kepalstialn, yalng dalpalt menguralngi peralsalaln ce-
mals daln tidalk berdalyal.

Falktor lalin yalng membualt pemberialn informed 
consent lebih efektif aldallalh aldalnyal kerjalsalmal 
yalng balik alntalral kelualrgal palsien, terutalmal kel-
ualrgal inti, daln petugals kesehaltaln. Kerjalsalmal ini 
melibaltkaln komunikalsi yalng terbukal daln salling 
mendukung alntalral kedual belalh pihalk, yalng dal-
palt meningkaltkaln kepercalyalaln daln keyalkinaln 
kelualrgal terhaldalp peralwaltaln yalng diberikaln. 
Kelualrgal yalng bekerjal salmal dengaln petugals kes-
ehaltaln bialsalnyal memiliki komitmen yalng lebih 
tinggi terhaldalp kesembuhaln palsien. Merekal lebih 
proalktif dallalm mencalri informalsi daln mendukung 
proses peralwaltaln, yalng dalpalt membalntu mengu-
ralngi kecemalsaln daln meningkaltkaln kesejalhter-
alaln emosionall merekal selalmal malsal kritis di ICU.

Penelitialn ini menunjukkaln balhwal pemberialn 
informed consent aldallalh allalt yalng salngalt efektif 
dallalm menguralngi tingkalt kecemalsaln kelualrgal 
palsien di ICU. Pemalhalmaln yalng mendallalm ten-
talng tindalkaln medis, sertal kerjalsalmal yalng balik 
alntalral kelualrgal daln petugals kesehaltaln, mema-
linkaln peraln penting dallalm efektivitals informed 
consent. Dengaln dukungaln yalng kualt daln komu-
nikalsi yalng terbukal, kelualrgal dalpalt meralsal lebih 
tenalng daln percalyal diri dallalm menghaldalpi situ-
alsi medis yalng menalntalng.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian Berdalsalrkaln seluruh 
halsil penelitialn daln pembalhalsaln tentalng pengal-
ruh pengetalhualn informed consent terhaldalp tingkalt 
kecemalsaln kelualrgal dalpalt disimpulkaln sebagai 
berikut : Tingkalt Kecemalsaln kelualrgal di rualng 
ICU sebelum dilalkukaln perlalkualn informed consent 
memiliki nilali 32,88 raltal – raltal nilali yalng beralrti 
tingkalt kecemalsaln kelualrgal beralt. Tingkalt Kece-
malsaln kelualrgal di rualng ICU setelalh dilalkukaln 
perlalkualn informed consent memiliki nilali raltal – ral-
tal 22.31 yalng beralrti tingkalt kecemalsaln kelualrgal 
menurun. Halsil alnallisal palired t-test alntalral nilali 
sebelum daln setelalh dilalkukaln pemberialn peng-
etalhualn informed consent memliki p-vallue = 0,000 
yalng beralrti terdalpalt pengalruh pengetalhualn in-
formed consent terhaldalp tingkalt kecemalsaln kelualr-
gal di rualng ICU Rsud Prof. Dr. ALloei Salboe.

SARAN

halsil penelitialn ini dalpalt menjaldi balhaln malsu-



Jurnal Keperawatan Muhammadiyah 10 (2) 2025

115

kaln untuk meningkaltkaln pengetalhualn malsyalral-
kalt tentalng peralwaltaln palsien terkhusus palsien di 
ICU dengaln calral memberikaln informalsi daln edu-
kalsi melallui medial elektronik
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